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KEHITYSTEHTAVAN TAUSTA JA TAVOITE

Pudasjarvelld yhdistykset tyollistavat suuren osan vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevista henkilGista.
Olemme nihneet tarvetta kehittda osatyOkykyisten ja vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevien palveluiden
palvelurakennetta vilitydmarkkinoilla.

Isolla osalla pitkddn ty6ttoméana olleista henkildistd on puutteita ty6- ja toimintakyvyssd, mutta heiddn
tyokykyadn ei ole tunnistettu. Pitkdaikaistyottomien tyokyvyn arviointi edellyttdd usein monialaista
yhteisty6td, jolla saadaan koottua tyokyvyn arvioinnissa tarvittavaa tietoa. Se edellyttda perehtymista
asiakasryhman ja kunkin asiakkaan tarpeisiin ja rakenteita tyolle.

Palkkatukityosuhteen aikana tyoterveyshuollon tekemissa ty6- ja toimintakyvyn selvityksessd seka
prosessien jatkuvuudessa julkisten palveluiden kanssa on puutteita. Pudasjarvelld tima ndkyy mm. samojen
henkiloiden palaamisena takaisin palkkatukijakson jdlkeen tyonhakijaksi ja edelleen yhdistysten
tyollistettavaksi, eikd tyoura, kuntoutuspalvelut tai eldkeselvitykset etene.

Kesdkuussa 2021 Pudasjarvelld oli tyottomid tyonhakijoita 402 henked, joista pitkidaikaisty6ttomia oli 115 ja
henkil6itd. Ty6ttomistd tyonhakijoista 9o henkil6lla on ty6kykyyn vaikuttava vamma tai pitkdaikaissairaus.
Ty6ttomissd tyonhakijoissa on myos tdysin tyokyvyttomia ihmisid. Pudasjarven kaupunki osallistuu myos
nédiden henkiléiden tyomarkkinatuen maksamiseen yhdessd KELA:n kanssa. Suuresta pitkaaikaisty6ttémien
madrastd huolimatta tyottomit eivit ohjaudu yhdistysten tarjoamiin palkkatukityopaikkoihin eivatka
yhdistykset saa riittdvisti tyontekijoita yllapitamiinsa palveluihin. Nama vilityomarkkinoiden haasteet on
tiedostettu ja lahdetty laajan toimijaverkoston kanssa yhdessd hakemaan ratkaisuja.

Kehitystehtdvin tavoitteena on kehittdd uudenlainen paikallinen toiminnallisen tyokyvyn
arvioinnin menetelmi yhdistysten palkkatukityohon. Kehittamisty6td tehdaan yhteistyossa
Pudasjarven kaupungin tyollisyyspalveluiden hallinnoiman Vahvaksi- osatyokykyisten tyollistaiminen -
hankkeen (mychemmin Vahvaksi-hanke) ja Livokas ry:n hallinnoiman Osallisuudella tyokykya -hankeen
kanssa.  Yhteistyokumppaneina  kehittAmistyossd  ovat  tyollistavat  yhdistykset, = Pudasjarven
tyollisyyspalveluiden tyontekijat, Te-palveluiden tyokykykoordinaattorit, Oulunkaaren Tyoterveyshuolto Oy
ja Oulunkaaren sosiaali- ja terveyspalvelut.

Vahvaksi -hankkeen tavoitteena on rakentaa Pudasjarvelle paikallinen osatyokykyisten tyollistimisen malli.
Hankkeessa nostetaan esille osatyokykyisten olemassa olevaa osaamista, panostetaan tyokyvyn
tunnistamiseen ja vahvistamiseen. Lisdksi kehitetddan palvelupolkuja niin, etti tyollistyminen on mahdollista,
motivoivaa ja kannattavaa. Hankkeen toiminnot juurrutetaan hankkeen aikana osaksi verkoston toimintaa.
Hanke jatkuu 31.3.2022 saakka.

Osallisuudella tyokykya -hankkeessa parannetaan heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkiloiden
valmiuksia tarjoamalla tyotd Pudasjarvelld toimivissa yhdistyksissd, kotitalouksissa ja yrityksissa.
Hankkeessa vahvistetaan kolmannen sektorin toimijoiden osaamista heikossa tyomarkkinatilanteessa
olevien ihmisten kohtaamisessa, ohjaamisessa, Walmu-asiakastietojarjestelmian Kkayttoonotossa ja
jatkopolkujen etsimisessd. Yhdistysten osaamista palveluiden tuottamisessa ja niiden muotoilussa
parannetaan. Moniammatillisen verkoston vilinen yhteistyo tiivistyy ja ammattimaistuu. Hanke paittyy
30.6.2023.

Kehitystyotd on tehty kolmessa tyopajassa kevddn 2021 aikana. Tydpajojen tarkoitus oli kehittda
yhdistystoimijoiden kanssa niiden palkkatuetuissa tyosuhteissa olevien henkiloiden ty6- ja toimintakyvyn
selvitystd. Ratkaisua on haettu siihen, miten tyokykya voidaan dokumentoida tyOsuhteissa ja tuottaa
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ladkareille heiddn tarvitsemaansa tietoa asiakkaan tyo- ja toimintakyvystd. Yhdistysten palkkatukityossa
olevilla on tukena lakisditeinen tyoterveyshuolto. Henkilot ovat oikeutettuja 50 % palkkatukeen
pitkdkestoisen tyottomyyden vuoksi. Heikossa tyomarkkina-asemassa pitkaan olleilla henkil6illa tyckyvyn
selvittamiseen liittyvdat palvelutarpeet voivat edellyttdda monialaista yhteistyotd. Tavoitteena oli 16ytda
ratkaisu ja toimintamalli, miten yhdistysten palkkatukityossi oleville kuuluva ty6terveyshuolto voi vastata
heiddn ty6- ja toimintakykynsd Kkartoitukseen ja mikd voisi olla julkisen terveydenhuollon ja
sosiaalipalveluiden rooli.

Ty6pajat toteutettiin koronarajoitusten mukaisesti padsadntoisesti etdina Teams-yhteydelld. Kunkin ty6pajan
pituus oli 4 tuntia. Tyopajoja veti ty6- ja toimintakyvyn selvityksen ja arvioinnin asiantuntija, ladketieteen
tohtori, tyoterveyshuollon erityisladkiri Raija Kerdtar Oorninki Oy:sta.

TyOpajoista on koottu muistiot, ja Jambord -alustalle kirjatut osallistuneiden mielipiteet on koottu yhteen
Powerpoint-esitykseksi. Tdssd raportissa on yhteenveto pajojen tuloksista ja suunnitelma siitd, miten
tavoitteisiin voidaan paasta.

TYOPAJOJEN TULOKSET

TYOPAJA 1. PROSESSIN ALOITUS, TYOKYKY JA OSATYOKYKYISYYS

TyGpaja pidettiin etdakokouksena 16.3.2021 klo 9—14.00.

TyOpajassa aloitettiin toimijoiden vilinen yhteisty6 ja kdytiin 1dpi kehitystehtdvian tavoitteet. Raija Keratar
piti luennon tyokyvysta, tyollistymiskyvysta ja tyokyvyttomyydestd. Han ohjeisti, miten tyokykya arvioidaan
ja kuka sitd tekee sekd voiko tyOkykyd mitata. Toisessa luento-osuudessa hidn kisitteli aiheita
vajaatyOkykyisyys / osatyOkykyisyys, tyokyvyn tukemisen teoriaa sekd motivaatiosta ja tavoitteiden
asettamisesta

Luennon myo6ta verkosto sai perustietoa ja ymmarrysta siitd, minka aarelld kehittdmistehtavassa ollaan.
Luento on tallennettu ja se on verkoston kiytettavissa my6hemminkin.

Vilitehtdvana oli osallistuminen Vahvaksi-hankkeen jarjestimdidn webinaariin, jossa annettiin tietoa
tyoikdisten kuntoutuspalveluiden ja tyokyvyn selvitysten palveluista ja niihin hakeutumisesta. Esittelyssa oli
Kelan jirjestimad kuntoutus, Oysin kuntoutuspoliklinikan palvelut, Verven kuntoutuksen palvelut ja
Tyoeldkelaitoksen jarjestima kuntoutus. Webinaari on tallennettu verkoston kaytettaviksi.

TYOPAJA 2. TOIMINTAPROSESSIN LAATIMINEN MONIALAISENA
YHTEISTYONA

Ty6paja pidettiin hybridikokouksena seki etini, ettd Livon koululla 1.6.2021.klo 9—13.30.

Ty6pajan teemoina oli kuntoutuksen ja tyokyvyn selvittelyn palvelupolut Pudasjirvella ja verkostoyhteistyo.
Raija Keratdr luennoi monialaisesta yhteistyost4 ja pohjusti vield osatyokykyisten palveluntarvetta.

Toiveista tekoihin -tyopajaosuudessa Jamboard-alustalle koottiin osallistujien ajatuksia kysymyksiin:
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+ Millaiset pudasjarveldiset asiakkaamme tarvitsevat monialaista yhteisty6ta tyokyvyn selvittimisessa
ja tukemisessa?

+  Miksi nama asiakkaat ovat tarkeita?
* Nykytilan haasteet eri toimijoiden kannalta

Alla koonti vastauksista.

KEHITTAMISTYON KOHDERYHMA

Minkalaiset pudasjarveldiset asiakkaamme tarvitsevat monialaista yhteisty6ta tyokyvyn selvittdmisessa ja
tukemisessa? (Palkkatukityd yhdistyksissa)

1. Pitkdaan tyottomana olleet henkilot
+ vilityomarkkinoilla mahdollisuus tyollisty3, ei tyollisty avoimille tydmarkkinoille

»  oikeus palkkatukeen

2. Henkilot, jotka haluavat téihin, mutta eivat tyollisty omatoimisesti
*  kuntouttava ty6toiminta sujuu hyvin, tarvitsee henkilokohtaista tukea

3. Henkilot, joilla on oma kokemus, ettd tyokyky on huono, mutta sité ei ole selvitetty
* monisairaita, fyysista ja psyykkista tyokyvyn ja tyollistymisen estetta

4. Henkilot, joiden osatyokykyisyys on todettu
» oikeus osatyokykyisen palkkatukeen

+ osatyokyvyttomyyseldkkeelld olevat, tyoelamén palaavat

5. Henkil6t, joilla elakeselvittely kesken
* 300 pv sairauspaivirahalla olleet ja eldkehylyn saaneet

6. Henkilot, jotka ovat halukkaita téihin ja ovat epavarmoja tyokyvystaan, mutta eivat
nae tarvetta tyokyvyn selvitykselle, vaikka tarve on ilmeinen

ASIAKASRYHMAN MERKITYS PUDASJARVELLA

Miksi ndma asiakkaat ovat tarkeita? Mita tavoittelemme Pudasjarvella?

1. Tyobkyvyn selvittamisen tehostaminen palkkatukitydssa
* tyoterveyshuolto ja julkinen terveydenhuolto tukevat tyontekijan tyokykya

2. Vaikeasti tyollistyvien palvelut saadaan Pudasjarvella paremmiksi
»  asiakkaille riittava tuki

* monialainen palvelu joustavaksi
+ asiakkaille on saatavilla heille kuuluvat palvelut
3. Taloudellisuuden ja tuottavuuden tehostaminen tyollistamisessa
»  kaikki osaaminen ja ty6panos kiyttoon
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tyokyvyton saatava oikean etuuden ja palvelun piiriin; sairauslomalle, kuntoutukseen, eldkkeelle.
valityomarkkinakierteen katkaisu

taloudellinen nékokulma Pudasjiarven kaupungille (kunnan osarahoittama tyomarkkinatuki)

4. Pudasjarvella on inhimilliset hyvinvointipalvelut

ehkiisee syrjaytymista

5. Asiakkaiden itsetunnon lisédminen

NYKYTILAN HAASTEET ERI TOIMIJOIDEN KANNALTA

1. Asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn selvittdminen on liian vahaista

tyottomien sairauksia ei tutkita eiki hoideta kuten tyossi kdyvien

yhdistyksissd ei ole tietoa mihin palveluihin asiakasta ohjataan, ja ketkd toimivat eri
organisaatioissa yhteyshenkil6ina juuri pitkan tyottomyyden kokeneiden auttamiseksi

eri organisaatioissa on eri tietojarjestelmit ja tietojen siirtiminen ammattilaisten vililld on
puutteellista. Haasteena on, miten tieto tyokyvysta siirtyy terveydenhoitajalle ja lddkarille. Kun
tieto on hajallaan eri toimijoilla, kokonaiskuvan muodostaminen on vaikeaa.

mita toimenpiteiti eri palveluissa tapahtuu ty6ttomyyden aikana ja mita palkkatukityossa

ketd ohjataan? minne ohjataan? kuka ohjaa?

2. Monialaisten palveluiden roolitus, kuka tekee mita?

julkisen terveydenhuollon ja ty6terveyshuollon roolit palkkatukity6ssa
Sote- ja ty6llisyyden hoidon palveluiden tunteminen ja oikea-aikainen ohjaaminen

miten asiakkaan tunteva muu verkosto voisi tukea tyokyvyn ja kuntoutustarpeen selvitysta?
Aikuissosiaality6? Yhdistysten ohjaajat ja yrityksen esimiehet?

miten kdytdnnon tyOssd selviytymisen tiedot saadaan systemaattisesti kayttoon
terveydenhuollon tyokyvyn arviointeihin?

3. Asiakkaan tietojen kokonaisvaltainen koonti ja tiedon siirto, miten tieto valitetaan?

tyoterveyshuollon ja julkisen terveyenhuollon vililla
tyopaikkojen / yhdistysten ja tyGterveyshuollon/terveydenhuollon valilla

aikuissosiaalityon / etsivdn nuoristyon yms. ja tyGterveyshuollon/terveydenhuollon vililla

4. Tiedon ja osaamisen puute vaikeasti tyollistyvista ja heidan tarpeistaan
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lddkareiden erityisosaaminen
tyOnantajat eivat tiedd osatyokykyisten tyollistimisesta

ei tunnisteta pitkdin tyottoméana olevien vaikeitakaan sairauksia (mm. mielenterveyden hairiot
ja kehitykselliset seka neuropsykiatriset hairiot)

TE-toimistoissa ei tunnisteta riittdvasti tyonhakijoita, joilla olisi mahdollisuus yhdistysten
palkkatukit6ihin




5.

6.
7.

Yhdistysten palkkatuetun tyén toimivuuden turvaaminen
+ sopivia tyonhakijoita ja tyotehtéavia riittavasti

+ jatkuvuus tyosuhteen jilkeen

Tydbaika ja resurssipula sosiaali- ja terveyspalveluissa
Taysin tai osin tyokyvyttomat ovat tyonhakijoina
* merkittdva taloudellinen rasite Pudasjarven kaupungille “sakkomaksujen” muodossa

* tyottomille inhimillinen kuorma, kun heilli ei ole lakien heille suomaa sosiaaliturvaa
kaytettavissdan

TULEVAISUUDEN MUISTELU -HARJOITUS

Elamme nyt 30.6.2023. Nyt kaikki aiemmat haasteet ovat poistuneet. Mité on tullut tilalle? Yhteistyd toimii
hyvin ja tyontekijoiden monialaisen tydskentelyn tekeminen on sujuvaa. Mika auttoi tat4 kehitysta?

-

ok @

10.
11.

12.

13.
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Verkoston yhteisty6é on vahvistunut, yhteisty6 sujuvaa

Asiakkaat ohjautuvat oikeaan aikaan oikeisiin palveluihin

Tyo6aikaresursseja on riittavasti

Tyottomat kayvat kerran vuodessa terveystarkastuksessa

Ty6terveyshuollon rooli tyottémien tyokyvyn arvioinnissa ja tarvittaviin palveluihin ohjaamisessa on
selkeytynyt

TTH:ssa ja TH:ssa on asiakkaille oma erikoistunut ladkari tekeméssd moniammatillisen
tyokykyarvion

Tiedon siirto eri tahojen valilld on saumatonta

- asiakkaan tiedot luovutetaan ty6terveyshuoltoon (asiakkaan suostumuksella)

- yhdistyksen tyontekija on asiakkaan mukana tyokykytapaamisissa

- asiakkaalla on oma vastuuhenkil, joka huolehtii asiakkaan polutuksesta ja tiedon siirrosta
- KunnonSyyni asiakastietojarjestelma on kiytossa tyoterveyshuollossa ja terveydenhuollossa

Lievit kehitysvammat on opittu tunnistamaan

Asiakkaiden paihderiippuvuudet ovat hoidossa, kidytossd matalan kynnyksen toimintaa ja puheeksi
ottaminen

Mielenterveyden tukemisen palvelut ovat aktiivisessa kiytossa

Yritykset tyollistavit palkkatukijakson jalkeen. Palkkatukijakson aikana on tehty tutustumiskaynteja
yrityksiin. Yrityksissd valmiina osatyokykyisille sopivia tyotehtavia

Palkkatukityon jalkeen selked polku (tyo, eldke, kuntoutus, koulutus...)

Hyvia kokemuksia asiakkaille




TYOPAJA 3. TOIMINTAMALLIN KASITTELY JA VIIMEISTELY

Ty6paja pidettiin etdkokouksena 22.6.2021 klo 9—13.30.

TyGpajan tavoitteena oli toimintamallin raakaversion kéisittely ja viimeistely esitettaviksi paatoksentekijoille.
Tyopajaan osallistuville oli annettu ennakkotehtdvd selvittdd toimintamalliin liittyvid asioita. Toiveista
tekoihin tyGpajoissa Jamboard-alustalle koottiin osallistujien ajatuksia kysymyksiin:

+  Tyokyvyn selvittelyn tai tyokyvyn tukitoimia tarvitseman henkilon tunnistaminen. Miksi ndma
asiakkaat ovat tarkeita?

* Toiminnallinen tyokyvyn arviointi prosessi
Yhdessa kehitimme “uimaratamallin” Ty6kyvyn selvittelyn prosessi yhdistysten palkkatukityossa.

Alla koonti vastauksista.

TYOKYVYN SELVITTELYN TAI TYOKYVYN TUKITOIMIA TARVITSEMAN HENKILON
TUNNISTAMINEN

1. Kuka ohjaa ja missa ohjataan?
* terveystapaaminen; ty6ttomien terveydenhoitaja, tyGterveyshoitaja, 1aakari

+ TE-toimisto; asiantuntija, tyokykykoordinaattori

+ tyollisyyspalvelut; kuntouttavan tyétoiminnan ohjaaja, tydhonvalmentaja, projektityontekija
+ tyopaikka; esimies, tyonohjaaja, projektityontekija

+ sosiaalipalvelut; sosiaaliohjaaja, paihdety6, mielenterveystyo

*  koti ja vapaa-aika: henkil6 itse, omainen, ldheinen

2. Minne asiakas ohjataan tyokyvyn selvittelyyn?
+ Tyo6ttomyyden aikana, ennen ja jilkeen tyGsuhteen asiakas voi hakeutua itse tai hianet voidaan
muista palveluista ohjata ty6ttomien terveydenhoitajalle terveystarkastukseen ja sielta ladkarille.

+ Keratadan monialainen tieto (jos sosiaalipalveluiden tarvetta, aikaisempia kuntoutuksia)
ja kootaan tyokyvyn arvioinnin tarpeen tunnistamiseksi ja tueksi.

+ Ladkari ohjaa tarpeen mukaan tutkimuksiin, tekee kuntoutussuunnitelman ja tekee B-
lausunnon ty6kyvyn arvioinnin ja tuen palveluiden tukemiseen.

+ Tyokykya voidaan arvioida ty6ttomyyden aikana Kelan ammatillisessa kuntoutusselvityksessa,
erikoissairaanhoidossa (OYS kuntoutuspoliklinikka), eldkeyhtididen ammatillisen kuntouksen
tyokokeiluissa, TE-palveluiden ostopalveluna.

* TE-palveluista voidaan ohjata palkkatukity6éhon tai tyokokeiluun yhdistykseen, josta asiakas voi
ohjautua tyoterveyspalveluiden kautta tyokykyarvioon.

+  Palkkatukityossa tyosuhteen aikana asiakas ohjataan tyGterveyshuollon terveydenhoitajalle ja
ladkarille.
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+ Keritddn monialainen tieto (jos sosiaalipalveluiden tarvetta, aikaisempia kuntoutuksia)
ja kootaan tyokyvyn arvioinnin tarpeen tunnistamiseksi ja tueksi.

+ Tyossa selviytymistd havainnoidaan kidytdnnon tydssi ja kootaan tieto osaksi tyokyvyn
arviointia.

+ Laakari ohjaa tarpeen mukaan tutkimuksiin ja kuntoutuspalveluihin.

3. Kuka on asiakkaan rinnallakulkija?

sosiaaliohjaaja
osallisuudella tyokykya -hankkeen tyovalmentaja yhdistysten tyontekijoille
tyollisuuspalveluiden yksilovalmentaja

muita mahdollisia; Vahvaksi-hankkeen tyontekijat, etsivdi nuorisotyontekijat, Karhupaja
tyovalmentajat, kuntouttavan tydtoiminnan ohjaaja

rinnallakulkija ei voi olla kuka tahansa kuten omainen, esimies tai tydkaveri

4. Mita huomioidaan ja mité tietoja tarvitaan, kun ohjataan tyokykyselvittelyyn

asiakkaan oma aktiivisuus ja halu

tyossa selviytymiseen huomioon otettavat seikat: rajoitteet, tydasennot, tyOajat, sosiaalinen
tilanne

ty0- ja koulutushistoria

sairaudet, jotka rajoittavat toimintakykya

syyt tyottomyydelle, vilityomarkkinakierre, ei selvid palkkatukityossa, tyollistyminen ei etene
tyonhaun suunnitelmat (my6s aiemmat aktivointi- ja monialaiset suunnitelmat)

aiemmat tyokykyselvitykset

TOIMINNALLINEN TYOKYVYN ARVIOINTIPROSESSI

1. Mista ja kuka ohjaa asiakasta prosessiin?

terveystapaaminen; tyoterveyshoitaja, tyottomien terveydenhoitaja
TE-toimisto; asiantuntija, tyokykykoordinaattori

kunnan tyollisyyspalvelut; yksilévalmentaja, hanketyontekija
tyopaikka; esimies, tyonohjaaja, tyokaveri

sosiaality0; sosiaaliohjaaja

2. Rinnallakulkijan tehtavat
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tukee asiakasta
ohjaa ja neuvoo asiakasta hanelle kuuluviin palveluihin

kokoaa tarpeen mukaan verkostoa
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kerdd asiakkaan kanssa tyo- ja toimintakykyyn liittyvai tietoa ja antaa niitd asiakkaan luvalla
ty0- ja toimintakyvyn selvityksiin ja varmistaa tiedon siirtymisen palvelusta toiseen

on mukana asiakastapaamisissa

3. Tyoterveyshuollon tehtavat

arvioi kuntoutuspalveluiden tarpeen
tekee B-lausunnot sairauslomien, kuntoutuksen, elikkeen hakemiseksi

teettdd tutkimukset ja lisdtutkimukset mahdollisen tyokykya alentavan sairauden tai vamman
selvittamiseksi

tunnistaa Kelan kuntoutuksen mahdollisuus ja tekee lausunnot
osallistuu toimintakyvyn selvittelyyn moniammatillisessa verkostossa

jarjestaa tyokykyneuvottelut tyontekijan ja tyonantajan edustajan kanssa esim. tyon raatalointia
tyOssa selviytymiseksi

selvittaa tyo- ja koulutusvaikeuksien taustat

4. Yhdistysten tehtavat

tekee tyoterveyshuollon kanssa sopimuksen, joka tukee tyokyvyn arviointia
havainnoi ty0sséselviytymista ja valittaa tietoja eteenpdin tyontekijan suostumuksella
raataloi tyotehtavia ja nostaa portaittain tyon vaatimustasoa

ohjaa asiakasta palveluihin

tunnistaa sosiaalipalveluiden tarpeen

pyytaa asiakkaan suostumuksen asiakastiedon siirtoon verkostossa

5. Sosiaalitydn tehtavat

arvioi sosiaalisen selviytymisen: sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arvio ja
asiakassuunnitelma (asiakkaan halutessa)

tuottaa sosiaalisen toimintakyvyn tietoja tyokykyarvioon asiakkaan luvalla
myontaa harkinnanvaraisesti toimeentulotukea
tekee asumisen ratkaisuja tyollistyessa (erityisesti paihdekuntoutujilla)

voi toimia rinnallakulkijana, jos niin sovitaan

6. Julkisen terveydenhuollon tehtavat
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jarjestaa sairauksien diagnostisten tutkimusten ja hoidon
ohjaa ja tukee tyokykyyn liittyvassa terveydenhoidossa

siirtdd asiakastiedot tyoterveyshuoltoon henkilon tyollistyessda ja ottaa tyoterveyshuollossa
kertyneen tiedon vastaan, jos henkilo palaa tyonhakijaksi tyosuhteen jalkeen

ottaa vastuun ty6kyvyn seurannasta ja kuntoutukseen ohjauksesta tyosuhteen paatyttyd ja
hyodyntaa tyoterveyshuollon tuottaman tiedon tyosuhteen jalkeen
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= Prosessin  tuloksena  tehddin  johtopaatokset  tyOkyvysta, tarvittavista  tyokyvyn
tukitoimista/kuntoutuksesta sekd suunnitelmat toimeentulosta, hoidosta ja kuntoutuksesta seka

tyollistimisesta.

TYOKYVYN SELVITTELYN PROSESSI YHDISTYSTEN PALKKATUKITYOSSA

TyoOpajassa koottiin yhteistyond “uimaratamalli” ty6kyvyn selvittelyn prosessista pudasjirveldisten
yhdistysten palkkatukitychon. Prosessissa huomioitiin edellisen tehtdvdn mukaisesti eri toimijoiden rooli
prosessin aikana. TyOpajassa ei ehditty tehda tehtdavia perusteellisesti, joten toimintoja on lisitty tyopajan

jalkeen verkoston kanssa.
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Tyokyvyn selvittelyn prosessi yhdistysten palkkatukityossi
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Te-toimisto

Asiakkaiden

tiedostaminen

tiedostaminen

tarvittava resurssointi

tarpeisiin/palveluihin

varmistaminen

kaupungin ja Oulunkaaren valilla

Tieto Tyottdéman tyd-ja Tydllistdmissuunni- Tyollistdmisen Palkka- Tiivis yhteistoiminta Tydolosuhteiden asiakkaan ohjaus omien tydssa selviytymisen
Kaikista toimintakyvyn arvioinnin| [ telman ajan tasalla | | chjaaminen palkkatuki- P— yhdistysten ja jarjestelytuen tydhistoriatietojen tulostamisessa raportoinnin
s tarpeen tunnistaminen ja pitdminen (sis. palkkatukityd| | prosentin myantaminen| |Palkkatukitydpaikkojen| | paatdsprosessitja | | TE palveluiden OmaAsioinnistaja | | vieminen asiakkaan
palveluihin ohjaus palkkatuki) paikkoihin selvittdminen Y kanssa maksatus luovuttamisessa TTH ja TH tietoihin
Sosiaal ItYO Aktivointisuunnitelmassa tai Sosiaalipalveluiden Asiakkaan eldmankulun aikaisen sosiaalisen toimintakyvyn y— Tydkyvyn arviointiin tarvittavan Asiakkaan
monialaisessa palvelutarpeen selvittdminen osana toimintakyvyn ja tydkyvyn arviointia. Esim. iaalinalveluid asiakastiedon luovuttaminen Asiakas- Ll
tyollistymissuunnitelmassa arviointi ja perhetiedot ja muu sosiaalinen verkosto, arkitoimintakyky, talous ja 505183 IpE! ve. m. en asiakkaan yhteistyd L
. ; . L koordinointi P palveluohjaaja
mukana asiakassuunnitelma kyky hoitaa asiointeja ja talouttaan pyynnostd/suostumuksella
Tyoterveys— z Tyﬁter\:reyshuollon Tydpaikka- Tybterveystarkastuksen | [tyd-ja toimintakyvyn selvittdminen: hyédyntas| | Kuntoutustarpeen Tyo-ja Tytkyky- Moniammatillinen Ohjaaminen julkiseen
h It ] sopimuksen e tekeminen: tydntekijan verkostossa jo olevan tiedon asiakkaan arviointi,  oimintak neuvottelu toiminta TTH sisalla: terveydenhuoltoon
uoito T pdivittdminen ja ajan el terveydentila selvitys toimintakyvysti ja palkkatukityssd havaitun | |kuntoutusohjausja seurant,a Y| monialaisessa | |tydfysioterapeuttija-| | tarpeen ja sopimuksen
o, tasalla pitdminen tydsuhteen alussa toimintakykytiedon osana tydl n arviointia. elakeselvittely yhteistybssa psykologi mukaan, tiedon kulku
Fr
g
3
Julkinen S: Jokaiselle Tybkyvyttéman asiakkaan . . " . atoien v liHHE mi TyBkyvyn ja
o, . oy . I : . Asiakkaiden tydkyvyn ja Tietojen valittdmien
v Sairauksien diagnostiset| tydttomalle sairauslomalle ja P L kuntoutustarpeen seuranta
te r\{eyde n- =z . ) . . . kuntoutustarpeen seuranta, | [tybttdmien terveydenhoitajan, PP
5 tutkimukset ja hoito terveystarkastus kuntoutukseen ohjaaminen o P HHlE palkkatukityon jakson
ennen palkkatukitydjaksoa ja tydterveyshuollon vélilla
=3 S P tyoja Tk
huolto =3 kerran vuodessa ennen palkkatukity6jaksoa jalkeen
o
&
hdistyk 3
Yhdistykset £ Tybtehtavien raatalinti Tydtehtavien Yhtelstyd T“'D:;r‘i’:]"j::e‘:"’" Rinnallakulkija Asiakkaan toiminnallisen tyd- ja
= tyéntekijdiden tyokyvyn kehittdminen tydkyvyn moniammatillisessa ﬁivitt;minen 2 aian (tydvalmentaja) mukana toimintakyvyn tunnistaminen,
<] mukaan karttuessa verkostossa P tasalla pitéiniine:l asiakkaan tapaamisissa kirjaaminen ja raportointi
TVOI | ISYYS- Ryhmaty®dllistamisen Asiakkaiden kuntouttavan tyétoiminnan yksilévalmentajan asiantuntemuksen yksildvalmentaja ja Toiminnan Monialaisen B
a IVEIUt tukeminen Kaupunkilisi ohjaaminen ohjaajan asiantuntemuksen hyddyntdminen eldmankulun aikaisen kuntouttavan kollegiaalinen ja yhteistydn toiminnan
p tyonjohtoon maksaminen palkkatuki- hyddyntaminen ty6-ja sosiaalisen toimintakyvyn selvittamisessa | |tyGtoiminnan ohjaaja| [toimijoiden keskindinen koordinointi vastuu?
yhdistyksissa tydhan toimintakyvyn arvioinnissa osana toiminta- ja tySkyvyn arviointia rinnallakulkijoina vertaistuki tuki :
Hankkeet o
Resursseja kehittamiseen Uusien toimintamallien Osaamisen lisd4dminen i i ia vili Tiedon valittaminen Rinnallakulkija,
(taloudelliset ja tydaika, i o o ; , Tiedon siirron ja valityksen eteenpain I —
. . ehittdminen ja kokeilu verkoston valmennus ittami
asiakasohjaus) ) kehittaminen kehittdmistoiminnasta hakeaikana
Muut Monialaisen Vaikeassa Paattajat: Olosuhteet ja resurssit monialaiselle Oulunkaari: Laakareiden ja Oulunkaari: Sote Pudasjarven kaupunki: TySkyvyn Muut Oulunkaaren
yhteistysin tyémarkkinatilanteessa | | yhteistyélle. Kehitetyistd toimintamalleista ja | fterveydenhoitajien erikoistuminen| henkiléstsn selvittdminen kirjattu selkedst kunnat: yhteistydsss
tarpeen olevien tarpeiden niiden juurruttamisesta paattaminen ja vaikeasti tydllistyvien asiakkaiden | |Sijaisuuskaytdntdjen| larjestdmissopimukseen Pudasjarven kehittamassa

toimintamallia
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1. Tyoterveyshuollon rooli

tyoterveyshuollon sopimuksen paivittdminen ja ajan tasalla pitiminen
tyopaikkaselvityksen tekeminen
tyoterveystarkastusten tekeminen: tyontekijian terveydentila selvitys tyosuhteen alussa

tyo- ja toimintakyvyn selvittiminen: hyodyntda verkostossa jo olevan tiedon asiakkaan
toimintakyvysta ja palkkatukityossa havaitun toimintakykytiedon osana tyokyvyn arviointia

kuntoutustarpeen arviointi, kuntoutukseenohjaus ja eldkeselvittely

ty0- ja toimintakyvyn seuranta

tyokykyneuvottelu monialaisessa yhteistyossa

moniammatillinen toiminta ty6terveyshuollon sisélla: tyofysioterapeutti ja -psykologi

ohjaaminen julkiseen terveydenhuoltoon tarpeen ja sopimuksen mukaan, tiedon kulku

2. Julkisen terveydenhuollon rooli

sairauksien diagnostiset tutkimukset ja hoito
jokaiselle ty6ttomalle terveystarkastus kerran vuodessa

tyokyvyttoman  asiakkaan  sairauslomalle ja  kuntoutukseen  ohjaaminen ennen
palkkatukity6jaksoa

asiakkaiden tyokyvyn ja kuntoutustarpeen seuranta ennen palkkatukity6jaksoa
tietojen vilittdmien ty6ttomien terveydenhoitajan ja tyoterveyshuollon valilla

tyokyvyn ja kuntoutustarpeen seuranta palkkatukityon jakson jialkeen

3. Yhdistysten rooli

tyotehtévien raatilointi tyontekijoiden tydokyvyn mukaan

tyotehtavien kehittiminen tyokyvyn karttuessa

yhteistyé moniammatillisessa verkostossa

tyoterveyshuollon sopimuksen paivittdminen ja ajan tasalla pitiminen
rinnallakulkija (tyovalmentaja) mukana asiakkaan tapaamisissa

asiakkaan toiminnallisen ty6- ja toimintakyvyn tunnistaminen, kirjaaminen ja raportointi

4. Pudasjarven tyollisyyspalveluiden rooli
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ryhmityollistamisen tukeminen
kaupunkilisdn myontaminen
asiakkaiden ohjaaminen palkkatukity6hon

kuntouttavan ty6toiminnan ohjaajan asiantuntemuksen hyodyntdminen tyo- ja toimintakyvyn
arvioinnissa

yksilovalmentajan asiantuntemuksen hyoddyntdminen eldminkulun aikaisen sosiaalisen
toimintakyvyn selvittimisessi osana toiminta- ja tyokyvyn arviointia
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yksilovalmentaja ja kuntouttavan ty6toiminnan ohjaaja rinnallakulkijoina
toiminnan kollegiaalinen ja toimijoiden keskindinen vertaistuki
monialaisen yhteistyon koordinointi

prosessin toiminnan vastuu?

5. Vahvaksi ja Osallisuudella tyokykya -hankkeiden rooli

resursseja kehittimiseen (taloudelliset ja tyOaika, asiakasohjaus)
uusien toimintamallien kehittdminen ja kokeilu

osaamisen lisddminen, verkoston valmennus

tiedon siirron ja vilityksen kehittdminen

tiedon vilittdminen eteenpiin kehittimistoiminnasta

rinnallakulkija, lisdresurssi hakeaikana

6. Sosiaalityon rooli

aktivointisuunnitelmassa tai monialaisessa tyo6llistymissuunnitelmassa mukana
sosiaalipalveluiden palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma

asiakkaan elamankulun aikaisen sosiaalisen toimintakyvyn selvittiminen osana toimintakyvyn ja
tyokyvyn arviointia esim. perhetiedot ja muu sosiaalinen verkosto, arkitoimintakyky, talous ja
kyky hoitaa asiointeja ja talouttaan

asiakkaan sosiaalipalveluiden koordinointi
tyokyvyn arviointiin tarvittavan asiakastiedon luovuttaminen asiakkaan
pyynnostéd/suostumuksella

asiakasyhteistyo

asiakkaan rinnallakulkija / palveluohjaaja

7. TE-toimiston rooli
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tieto kaikista tyottomista

tyottoman tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin tarpeen tunnistaminen seka palveluihin ohjaaminen
tyollistaimissuunnitelman ajan tasalla pitdiminen (sis. palkkatuki)

tyollistimisen palkkatukiprosentin selvittiminen

asiakkaiden ohjaaminen yhdistysten palkkatukityopaikkoihin

tiivis yhteistoiminta yhdistysten ja palkkatukityopaikkojen kanssa

palkkatuen myontaminen

tyoolosuhteiden jarjestelytuen paatosprosessit ja maksatus

asiakkaan ohjaus omien tyohistoriatietojen tulostamisessa TE palveluiden OmaAsioinnista ja
luovuttamisessa terveydenhuollolle / tyoterveyshuollolle

palkkatukijakson pédittyessd tyossd selviytymisen raportoinnin vieminen asiakkaan tietoihin
jatkopolutuspaatoksissd huomioon otettavaksi
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8. Muiden verkostossa toimivien roolit
+ kaikissa kehittdmistehtdvin asiakastyohon liittyvissd organisaatioissa: monialaisen yhteistyon
tarpeen tiedostaminen

+ kaikissa  kehittdmistehtavdn  asiakastyohon  liittyvissd  organisaatioissa:  Vaikeassa
tyomarkkinatilanteessa olevien tarpeiden tiedostaminen

+ paattdjat: Olosuhteet ja resurssit monialaiselle yhteistyolle. Kehitetyistd toimintamalleista ja
niiden juurruttamisesta paattdminen ja tarvittava resurssointi

¢ Oulunkaaren kuntayhtyma: Laidkiareiden ja terveydenhoitajien erikoistuminen vaikeasti
tyollistyvien asiakkaiden tarpeisiin/ palveluihin

*  Oulunkaaren kuntayhtyma: Sote henkil6ston sijaisuuskaytédntojen varmistaminen

* Pudasjirven kaupunki: TyOkyvyn selvittiminen kirjattu selkedsti jarjestimissopimukseen
Pudasjirven kaupungin ja Oulunkaaren vililla

*  Oulunkaaren kuntayhtyméan muut kunnat: yhteistyossa kehittiméassa toimintamallia

TULOSTEN YHTEENVETO

Tyottomyyden aikana tyGttomien tyo- ja toimintakyyn selvitys kuuluu julkiselle terveydenhoidolle.
Palkkatukityossé olevilla asiakkailla tulee olla tyoterveyshuollon palvelut kaytettdavissdan. Tyoterveyshuolto
tekee lainsddddnnon mukaan tarvittavat tyo- ja toimintakyvyn selvitykset monialaisessa yhteistyossa
tyosuhteen aikana. Tilanteen mukaan se myos jatkaa julkisessa terveydenhuollossa aloitettua selvitysti. Jos
asiakas jaa tyosuhteen jialkeen uudelleen tyottomiksi, julkisen terveydenhuollon tulee jatkaa selvitysti
sujuvasti.

Terveydenhuollossa tarvitaan uusia ndkokulmia ja osaamista terveyden, tyokyvyn ja tyollistymisen
tukemiseen. Terveystarkastusten tulee olla joustavasti kaikkien tyGttomien kaytettdvissd eikd niihin tule
menna pelkdstdan siksi, ettd tyokyky on heikentynyt. Terveydenhoitajan osaamisen laajentuminen
huomioimaan tyo6llistymiskyvyn haasteet tapahtuu parhaiten monialaisessa yhteistyossd. Tyottomien
terveystarkastuksia ei tule jakaa useammalle hoitajalle tai ladkarille, koska silloin riittdvda oppimista ei
tapahdu. Terveystarkastuksissa tulee kyetd tunnistamaan myo0s esimerkiksi kehitysvammaisuus tai
neuropsykiatriset hiiriét, osatyokykyisyys ja kuntoutuksen tarve. Tyokyvyn arvioinnissa on aina avointen
tyomarkkinoiden tyotehtavit vertailukohtana. Laidkirin on Kkirjoitettava sairausloma myos tyGttomille
asiakkaalle, joka ei ole tyokykyinen ja asiakkaan tulisi jadda sairauslomalle myo6s tyottomyyden aikana.
Sairauslomahistoria on tdrkedd tietoa asiakkaan ty6- ja toimintakykyad kartoitettaessa seka
palveluohjauksessa liittyen mm. kuntoutuspalveluihin ja toimeentuloon.

Kehittdmistehtdvan tuloksissa nousi selked tarve tyottomien terveydenhuollon toiminnan varmistamiselle ja
selkeyttamiselle. TyOpajoissa n&htiin tavoitteena, ettd tyottomat kavisivit kerran vuodessa
terveystapaamisessa. Terveystapaamisen vaikuttavuudessa ty6llistymisen tukena on ratkaisevaa se, syntyyko
asiakkaan toimintakyvysta riittdvan selva kasitys. Tdssi tarvitaan hyvin usein my6s muun verkoston tietoja,
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kuten sosiaalitytssda tai tyOpaikalla tehtyja havaintoja asiakkaasta. Jos toimintakyky on heikentynyt,
terveydenhuollon tehtdva on selvittda, johtuuko heikentynyt toimintakyky jostain sairaudesta tai vammasta.
Toiminnalla saadaan helpommin selville henkil6t, joiden tyckyky on heikennyt. Tdmadn onnistumiseksi
tarvitaan tyottomien terveydenhoitajan toimiin riittdvdt resurssit, sijaiskdytdntd mahdollisiin pitkiin
poissaoloihin seki toimintamalli miten asiakastietoa verkostossa vilitetddn lahettéville taholle. Toivottavaa
olisi, ettd tyottomien terveydenhoitaja kutsuisi tyottomit terveystarkastuksiin. Tama vaatii tiivista
yhteisty6td TE-toimiston kanssa. Asiakkaille olisi hyva olla tarvittaessa kiytettavissa rinnallakulkija tyokyvyn
selvittelyn prosessissa.

Organisaatioiden vililla tiedon siirtimisen kehittdmiselle yhdistysten palkkatuettuun ty6hon siirtyvin
tyokyvyn arvioinnissa loydettiin ratkaisuksi tyottomien terveydenhoitajan ja tyoterveyshoitajan vilisen
yhteistyon tiivistiminen. Asiakkaan luvalla hdnen tyokykyynsa liittyvia tietoja voidaan luovuttaa julkisesta
terveydenhuollosta, kun asiakas aloittaa ty6terveyshuollon asiakkuuden tai takaisin ty6suhteen paatyttya.

Vahvaksi- ja Osallisuudella tyokykya -hankkeet antavat mahdollisuuden kehittda toimintamallia vaikeasti
tyollistyvien tyOkyvyn arviointiin pudasjiarveldisten yhdistysten palkkatuetun tyén aikana. Hankkeilla on
kiytettavissd resursseja esimerkiksi asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn tutkimuksiin, verkoston
valmennuksiin ja todentamiseen. Erilaisia kokeiluja onkin hyva tehdd hankkeiden toiminta-aikana, mutta
toimintamalli pitd4d saada juurtumaan osaksi toimivan verkoston ty6td. Toimintamallin tulee olla
kaytannollinen ja kustannusten osalta toteutettavissa oleva.

Kokonaisvaltaiseen asiakkaan ty6- ja toimintakyvyn selvittelyyn tarvitaan monialaista yhteistyota.
Monialaisen yhteistyon tekeminen edellyttaa siihen soveltuvia rakenteita. Ty6ttomyyden aikana TE-toimisto
ja sosiaalitoimi tekevit yhteistyotd asiakkaan palvelutarpeen niin vaatiessa, esim. aktivointisuunnitelmat/
monialaiset tyollistymissuunnitelmat laaditaan yhteistyossd. Suunnitelmat on hyvi olla mukana tyokyvyn
arvioinnissa. Tyoterveyshuollon, tyollistdvien toimijoiden kuten yhdistysten, sosiaalihuollon ja TE-
palveluiden yhteistyolle tulee luoda puitteet, joiden avulla niiden vélinen yhteisty6 voi toimia paremmin.

Koska vaikeasti tyollistyvilldi palvelutarpeet ovat usein monialaisia, tarpeelliseksi nahtiin
terveydenhuoltohenkil6ston erikoistuminen tdhdn asiakaskuntaan, heiddn tarpeisiinsa ja palveluihinsa.
Terveydenhoitajan on tarkei olla sama pysyva henkil6, samoin ladkari, jolle asiakas ohjataan. Roolituksissa
ja osaamisen siirtymisessd on tirked huolehtia myo6s sijaiskdytdnnoistd sekd toiminnan jatkuvuudesta
tyontekijoiden vaihtuessa esim. tehtdviankuvan tai tyosuhteen muutoksissa. Toimintamallille tulee myos
kuvata prosessikaavio seka rakentaa perehdytyskaytanto, joilla turvataan toiminnan jatkuvuus.

Te-palvelut ovat avainasemassa yhdistysten tyontekijoiden tyollistimistoimissa. Te-palveluiden ja
yhdistysten yhteistyon toimivuutta voidaan lisdtd tutustumalla paremmin toistensa toimintatapoihin.
Tyokykykoordinaattorit neuvovat asiakasta ja tyonantajaa tyollistimisen tuissa. He ovat tarvittaessa
osatyokykyisten ohjaajana ja tukena tyokykyselvityksissd. Osatyokykyisend tyonhakijaksi ilmoittautuvat
ohjautuvat tyokykykoordinaattoreiden asiakkaiksi. Omavirkailija voi ohjata asiakkaan my0s
tyokykykoordinaattorille tai asiakas itse pyytda heidan yhteydenottoaan.

Sosiaalityd on suuressa roolissa vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien henkiloiden toimintakyvyn
selvittimisessd ja tukitoimissa. Henkil6illda voi olla sosiaalipalveluiden asiakkuus ennen tyollistymista
palkkatuella tai tyon ja tyokyvyn selvittelyiden aikana voidaan havaita sen tarvetta. Asiakas voidaan ohjata
ottamaan yhteyttd sosiaalipalveluihin ja kysym&didn neuvoja tai pyytdmddn palvelutarpeen arviota tai
asiakassuunnitelman paivittdmista tyosuhteen aikaisen tyokyvyn arvioinnin aikana.

Tyo6terveyshuollon sopimus on tirked asiakirja ja siind on hyva kuvata tyokyvyn selvittimisen tarpeet ja
toimintatavat. Se helpottaa sekd tyonantajan ettd tyoterveyshuollon roolitusta. Tyo6terveyshuoltolaissa

(21.12.2001/1338) kuvataan tyoterveyshuollon palveluiden sisiltoja.
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Pudasjarven kaupungin péittdjat antavat raamit kaupungin rahoittamiin sote- ja tyollisyyspalveluihin.
Tyoikaisten sote-palvelut Pudasjarven kaupungille tuottaa Oulunkaaren kuntayhtymai. Tyottomien tyo- ja
toimintakyvyn selvityksiin satsaamalla voidaan saada tyokyvyttomét ja osatyOkykyiset henkilot oikean
palvelun ja toimeentulon piiriin, kuten ohjattua kuntoutukseen tai eldkkeelle. Niillid selvityksilld on myos
taloudellista vaikutusta kunnan osarahoittamaan tyomarkkinatukeen, kun ty6hon kykeneméattomat
pitkdaikaistyottomat siirtyvit oikean toimeentulon piiriin, kuten eldkkeelle. Nama henkil6t ovat télla hetkella
tyottomina tyonhakijoina, joista kunta maksaa tyottomyyden Kkeston perusteella KELA:lle osan
tyomarkkinatuen kustannuksista. Kuntapaattsjille tarvitaan selkedd ajankohtaista tietoa tyollisyyden hoidon
haasteista, ratkaisumalleista ja niiden vaikutuksista.

JATKOTEHTAVAT

TYOTTOMIEN TERVEYDENHUOLLON YHTEISTYON KEHITTAMINEN OSANA
MONIALAISTA VERKOSTOA

Kehittiminen on jo kdynnissd Vahvaksi-hankkeen toimintana. Hankkeen ajan on kiytossd KunnonSyyni-
asiakastietojarjestelma, jonka avulla kootaan tyo- ja toimintakyvyn selvittelyyn asiakkaan toimintakyvyn
laaja-alaista tietoa. Jirjestelmda kokeillaan kiytossd Pudasjarvelld toimivan monialaisen asiakas
yhteistyéryhméan MAYR toimin.

Tavoiteltavan mallin mukaan ty6ton tyonhakija padsee tyottomien terveystarkastukseen kerran vuodessa.
Tyottomien terveydenhoitajan roolia selkeytetddn. Terveydenhoitajalle varmistetaan riittavisti resursseja
keskittya tyottomien terveystapaamisiin. Sijaiskdytdnnot varmistetaan poissaolojen ajalle. Toimintamallia on
tarpeen hioa niin, ettd tieto terveystarkastuksessa todetuista asioista paidtyy ldhettdville taholle seki
asiakkaan muulle monialaiselle verkostolle. Asiakas voi ohjautua terveystarkastukseen useasta eri palvelusta.

TYOTERVEYSHUOLLON KEHITTAMINEN YHDISTYSTEN PALKKATUKITYOSSA

Tyoterveyshuollossa ty6ttomyyden taustalla olevat tyokyvyn ongelmat ja niiden ratkaisut vaativat erityista
ammattitaitoa ja erikoistumista tdhan asiakasryhméin tyOterveyshoitajan ja ladkarin osalta.
Tyoterveyshuollossa on tarpeen nimetd ja kouluttaa tiata tehtdvaa varten asiantuntijat.

Tavoiteltavan mallin tavoitteena on kehittdd tyoterveyshuollon ja tyonantajan vilistd yhteisty6td mm.
tyoterveyssopimuksen sisdltoon perehtymiselld, tyokykyneuvotteluita jarjestamalla, hyodyntamalla tyokyvyn
seuraamista ja dokumentointia tyOpaikoilla. TyGterveyshoitajan ja ty6ttomien terveydenhoitajan valista
prosessia asiakastietojen vaihdossa tulee tarkentaa ja toimintaa kehittdd niin, ettd tieto siirtyy
organisaatioiden valilla.

ASIAKKAAN TYO- JA TOIMINTAKYVYN SELVITYSPROSESSIN VARMISTAMINEN -
RINNALLAKULKIJA

Kehittdmistehtdvian toimintamallin mukaisen asiakkaiden tarvitseman rinnallakulkijan mahdollisuus on
varmistettava. Hanketyontekijat voivat olla lisdresurssina hankkeiden ajan, koska ndin toimintamallia
voidaan pilotoida. Rinnallakulkija ei voi olla kuka tahansa vai hidnen on pystyttivd kulkemaan asiakkaan
rinnalla koko tyokyvyn selvittelyn prosessin ajan. Rinnallakulkijan tulee varmistaa, ettid asiakkaan prosessi

etenee, vaikka tukihenkil6t eri palveluissa vaihtuvat. Pudasjirvelld tulee rakentaa toimintamalli, jolla
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tarkemmin maéaritelldan kullekin asiakkaalle rinnallakulkija. Asiakas voi olla useassa palvelussa ja saada
ohjausta monelta tyontekijalta eri organisaatiossa, joten tulee olla toimintamalli, jolla roolit sovitaan.

YHDISTYSTOIMIJOIDEN TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Yhdistysten toimijat kehittdviat tyontekijoidensd tyokyvynarvioinnin osaamista ja tyOtehtdvien
tyokykyvaatimusten arviointia. Toimijoiden osaamista kehitetddn hankkeiden toimesta tyGpajoissa.
Yhdistystoimijat dokumentoivat kdytdnnon tyossa syntyvat havainnot tyontekijoiden toimintakyvysta ja sen
puutteista Walmu-asiakastietojarjestelmian asiakkaan suostumuksella. Yhdistystoimijat vilittdvat timéan
dokumentoimansa tiedon tyoterveyshuoltoon, mikéli tyokyvyn arviointi sitd edellyttdad ja tyontekija antaa
sithen suostumuksensa.

Toimintamallin mukaan Osallisuudella tyokykya -hankkeen yhdistysten tyovalmentaja on asiakkaan luvalla
mukana tyGterveystapaamisissa. Mallia kokeillaan hankkeiden yhteisty6ssd kehittdmistehtavan aikana.
Taman toimintamallin hyodyt tulee arvioida ja kiyttoonotto, seki selkeytys miten se tulee jatkumaan.

Yhdistysten toimijoiden ja sosiaalityon sujuvamman ja selkeimmain yhteistyon kehittdmiselle on tarvetta.
Oulunkaaren aikuissosiaalityostd on tarpeen nimetd yhdistyksille yhteyshenkilo ja vastaavasti voi olla
tarvetta nimetd yhdistystoimijoista vastuuhenkil6 sosiaalipalveluihin pdin. Asia vaatii aikuissosiaalityon
henkiloston resursointia, koska talld hetkelld ne eivdat riitd tiiviimméan yhteistyon tekemiselle.
Yhdistystoimijoiden on hyva oppia myos sosiaalipalveluiden neuvontanumero p. 08 5875 5010, joka palvelee
ma-pe klo 9-15.

Tyosuhteen paittyessd yhdistyksissa tdytetdan tyossdselviytymisen lomake ja se toimitetaan TE-palveluille,
jotta tyossa saadut kokemukset tyokyvysté tulevat myos TE-palveluiden tietoon.

YHTEISTYO TE-PALVELUIDEN KANSSA

Asiakkaan ty6- ja koulutustiedot ovat tirkeda tietoa ty6- ja toimintakyvyn selvittimisessa ja ne tulisi saada
terveydenhoidon kiyttoon. Tiedot on kirjattu TE-palveluiden OmaAsiointiin, josta asiakas voi ottaa tulosteen
ja toimittaa tiedot itse. TE-palveluista tietoja ei voida luovuttaa ilman asiakkaan kirjallista lupaa. Tata varten
taytyisi luoda lupaprosessi.

Ty6ttomien terveydenhoitajan terveystarkastuksista tulee tiedon siirtyd TE-palveluille. Tyonantaja toimittaa
tiedot palkkatukijaksolta TE-palveluihin (tyossdselviytymisen lomake). Tdma tieto on tarpeen ottaa kiytt6on
asiakasty0ssa, jotta TE-palvelut pystyvit osallistumaan tyokyvyn selvitysprosessiin.

Terveystarkastuksen jarjestdiminen vuosittain edellyttdd TE-palveluiden kanssa tehtdvaa yhteistyota.
Ty6ttomien terveystarkastusten mainostaminen asiakkaille ja asiakkaiden kutsuminen/ldhettdminen niihin
on tiarkeda. Terveystarkastuksen toteutuminen edellyttdad asiakkaan luottamusta palveluihin. Rinnallakulkija
voi olla rohkaisemassa ja tarvittaessa mukana terveystarkastuksissa.

OULUNKAAREN JARJESTAMISSOPIMUS

Pudasjarven kaupungin ja Oulunkaaren sote-palveluiden jirjestimissuunnitelman laadinnassa tulee
huomioida ty6ttomien terveys- ja sosiaalipalveluiden tarve, selkei resurssien kohdentaminen ja tavoitteiden
asettaminen.

Kehittdmistehtavasti saatua tietoa voidaan hyodyntdd koko Oulunkaaren alueella. Vaikka malli on kehitetty
yhdistyksen palkkatukityohon, sitd voidaan hyodyntaa kaikissa lyhytaikaisissa tyosuhteissa. Jatkotehtdviana
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on rakentaa mallin Kkaytt6onottoa: Tyottomien terveydenhoitajan tyén kehittdminen, yhteistyo
tyoterveyshuollon kanssa ja tiedonsiirto julkisen terveydenhuollon ja tyGterveyshuollon valilla.

TYOIKAISTEN SOSIAALIPALVELUIDEN KEHITTAMINEN

Sosiaalihuoltolain 6§ mukaan neuvontaa ja ohjausta jirjestettdessd sosiaalihuollon on tarvittaessa toimittava
yhteistyossa perusterveydenhuollon ja muiden toimialojen kanssa. Terveydenhuoltolain 32 § velvoittaa
terveydenhuollon ammattihenkilot osallistumaan sosiaalihuollon toimenpiteestd vastaavan tyontekijan
pyynnostd palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen. Sosiaalihuoltolaki
edellyttda asiakkaan tarpeenmukaista palveluohjausta. Useat vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevat ovat
sosiaalipalveluiden piirissd. Olisiko sosiaalipalveluiden tyontekijalla mahdollisuutta olla rinnallakulkija
pitkdaikaisty6ttoman tyokyvyn arvioinnissa? Pudasjarvelld kehittdmistehtdvdssd on havaittu, ettd
sosiaalityon resurssit eivdt riitd monialaisen tyokyvyn arvioinnin kehittdmisen ja rinnallakulkijuuden
tuomaan lisatyohon. Lisdresurssia sosiaalipalveluihin tarvitaan pitkiaikaisty6ttomien tyokyvyn arviointiin.

Henkilot, jotka eiviat ole vield kuntouttavaan tyotoimintaan toimintakykyisid, ovat sosiaalisten
kuntoutuspalveluiden tarpeessa. Nama palvelut ovat lakisditeisid, mutta toteutuvat tille hetkelld heikosti.
Tamaén toimintamallin kehittdminen vaati lisdselvitysta ja onkin havaittu selkeésti tarvetta uudelle yhteiselle
kehittimishankkeelle ~Oulunkaaren kuntayhtymidn sosiaalipalveluiden ja Oulunkaaren kuntien
tyollisyyspalveluiden kanssa. Hankkeen avulla sosiaalisen kuntoutuksen palvelua voidaan rakentaa, kokeilla
ja kehittaa.

VASTUU KOORDINOINNISTA

Talla hetkelld Pudasjarven kaupungin tyollisyyspalveluiden Vahvaksi-hanke ja Livokas ry:n Osallisuudella
tyokykya- hanke ovat koordinoimassa kehitystyotd. Hankkeiden toiminnan aikana pitdd luoda pysyva
toimintamalli, kuka jatkossa vastaa prosessista ja koordinoi toimintaa. Pudasjirven kaupungin
tyollisyyspalveluilla ja yhdistystoimijoille on jo rakentunut vahva yhteistyé tyollisyyden toimien
kehittdmisestd. Tyollistaimisen palvelut tulevat siirtymdan kunnille 2023. Siirtymén jilkeen kunnilla on
paremmat mahdollisuudet koordinoida ty6ttomien palvelupolkuja.

KEHITYSTEHTAVAN TULOKSISTA TIEDOTTAMINEN

Pudasjarven kaupungin ja Oulunkaaren kuntayhtymin virkamiehille kehittdmistehtdvan raportti esitelldan
25.8.2021. Siind haetaan yhdessi ratkaisuja ja mahdollisuuksia toimintamallin ja jatkotehtivien eteenpiin
viemiseksi.

Tama kehittdmistehtava on poikkeuksellinen ja ainutlaatuinen. Palkkatukity6ssi olevien asiakkaiden tyo- ja
toimintakyvyn selvittimisessa tyOterveyshuollon ja julkisen terveyshuollon roolin avaamista ei ole tehty
missadn aikaisemmin, vaikka kaikissa kunnissa on samanlaista haastetta. Kehittdmistehtavin tulokset
halutaan tuoda esille. Raportin pohjalta kirjoitetaan artikkeli ja tarjotaan julkaistavaksi syksyn 2021 aikana
Suomen ladkarilehteen ja Tyoterveysladkirilehteen. Artikkelin  kirjoittaa Raija Keratir yhdessa
hanketoimijoiden kanssa.
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