. TIETOSUOJASELOSTE
"PUDAS]ARVI" 23.5.2018
Rekisterinpitaja Pudasjarven kaupunki, kaupunginhallitus
e Kayntiosoite: Varsitie 7, 93100 Pudasjarvi
e Postiosoite: PL 10, 93101 Pudasjarvi
e kirjaamo@pudasjarvi.fi
Tietopyynnot Lomakkeen sijainti ja ohjeet https://www.pudasjarvi.fi/kaupunki-
info/kaupungin-toiminta/tietosuojaperiaatteemme
Rekisterin nimi ) ] ] ) ) o
lImoittautumisten ja kyselyjen asiakasrekisteri
Rekisterin sisaltd
Henkilttietojen kasittelyn | Tilaisuuksien tai tapahtumien jarjestely
tarkoitus
Asiakaskyselyjen toteuttaminen
Asiakas antaa suostumuksensa tietojensa rekisteroitymiselle
ilmoittautumalla tapahtumaan tai vastaamalla kyselyyn. Julkiset
kyselyt ovat avoimia kaikille. Kyselyn yhteydessa yhteystietojen
antaminen on vapaaehtoista.
Rekisterin tietosisaltd limoittautumistiedot
e Etu- ja sukunimi
e Puhelinnumero
e Sahkdpostiosoite
e Tiedot erikoisruokavaliosta tarjoilua varten
e Organisaation tiedot
e Tapahtuman nimi, johon osallistuu
Kyselyn tiedot
e Kyselyyn annetut vastaukset
e Yhteystiedot (vapaaehtoinen)
Saannoénmukaiset Rekisteroity itse, Pudasjarven kaupungin kyselyn laatija tai
tietolahteet tapahtuman jarjestgja
Tietojen vastaanottajat Webropol Oy (tietojarjestelman toimittaja)
Tietojen siirto EU:n tai Tietoja ei luovuteta tai siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
ETA:n ulkopuolelle Henkil6tietojen siirto Eu:n ulkopuolelle voidaan toteuttaa vain, jos
komissio on paattanyt, ettd kyseinen maa tai tiedon vastaanottaja
varmistaa riittdvan tietosuojatason.
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Henkil6tietojen
luovuttaminen

Kyselyjen vastauksista voidaan julkaista kooste, joka ei sisalla
henkilotietoja.

Henkilttietoja ei luovuteta suoramainontaa, suoramarkkinointia,
etdmyyntid, markkina- tai mielipidetutkimusta tai henkilomatrikkeleita
varten.

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Henkildstd on koulutettu tietoturva- ja tietosuojakaytanteiden osalta.

Palveluntuottajat (henkilétiedon kasittelijat) on ohjeistettu
sopimuksilla ja niita taydentavilla liitteilla.

Sovellusten kayttajat: tunnistautuminen ja salasana tai asiakkaat
ilman tunnistautumista.

Sahkoisessa muodossa olevat henkilotiedot on suojattu toimialalla
yleisesti hyvaksyttavin ja kohtuullisin teknisin keinoin kuten
palomuurein ja salasanoin.

Nimetyilla Webropolin asiakastuen, teknisen henkiléston ja
tutkimuspalveluiden henkil6illa on paasy henkildtietoihin. Kullakin
maaratylla kayttajalla on voimassaoleva ja sitova salassapitosopimus
seka oma henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana. Jokainen
kayttaja on saamistaan tiedoista vaitiolovelvollinen
salassapitosopimuksen nojalla.

Webropolin liséksi rekisterinpitajan lukuun kéasittelytoimia voivat
suorittaa Webropolin erikseen maaratyt alihankkijat. Alihankkijat
noudattavat kasittelytoimissa samoja vaatimuksia kuin Webropol.
Ajantasaisen listauksen alihankkijoista I6ydat sivustolta Webropol.fi.

Manuaalinen arkaluonteinen aineisto sailytetéan lukitussa
kaapissa/laatikostossa: kulkuoikeudet maéritelty ja kulunvalvonta
lukittuun tilaan.

Tietojen sdilytysaika

Kyselyjen ja ilmoittautumisten tiedot havitetaan jarjestelmasta heti,
kun yhteenvetoraportit on tulostettu. Tiedot sailyvat kuitenkin
Webropol Oy:n varmuuskopiossa 12 kuukauden ajan.

lImoittautumisten yhteenvetoraportti havitetdan heti, kun sita ei
tarvita tai sailytetaan tarvittaessa kulujen tositteena 10 vuotta.
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Kyselyyn vastanneiden yhteystietoja sailytetdan raportissa
mahdolliseen arvontaan saakka tai mahdollisen jatkokyselyn
l[ahettAmiseen saakka. Kyselyjen yhteenvetoraportti, joka ei sisélla
yhteystietoja sailytetaan kyselyyn liittyvan tehtavan tai toiminnon
perusteella.

Tietojen
laatimisperusteita

Asiakkaan suostumus, Kirjanpitolaki

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidyn yleiset

Rekisteroidylla on aina oikeus saada paasy tietoihin seka oikaista

oikeudet virheelliset tiedot.
Muut rekisteréidyn Jéarjestelmaan rekisterodityneella on oikeus tulla unohdetuksi
oikeudet poistattamalla rekisterditymisensa.

Lisatiedot ja tiedustelut

Rekisterin yhteyshenkil®

Webmaster Juha Nyman p. 0400 550 058
etunimi.sukunimi@pudasjarvi.fi

Tietosuojavastaava

Arkisto- ja tiedonhallintasihteeri Minna Korhonen, p. 040 198 4604
etunimi.sukunimi@pudasjarvi.fi
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