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Tervetuloa, tdma on organisaation Pudasjarven
kaupunki, Hyvinvointi- ja sivistystoiminta,
Kansalaisopisto saavutettavuusseloste

Tama saavutettavuusseloste koskee palvelua https://opistopalvelut.fi/pudasjarvi/index.php
ja on paivitetty 18.12.2024. Palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta,
jossa edellytetaan, etta julkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia.

Olemme arvioineet palvelun saavutettavuuden itse.

Digipalvelun saavutettavuuden tila

Tayttaa kaikki saavutettavuusvaatimukset.

Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme? Kerro se
meille ja teemme parhaamme puutteen korjaamiseksi.

Verkkolomakkeella:

https://www.pudasijarvi.fi/lyhteystiedot/palaute-ja-
yhteydenottolomakkeet/yhteydenottokansalaisopistoon

Sahkopostilla:

kansalaisopisto@pudasijarvi.fi

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli sivuston
yllapitajalle. Vastauksessa voi menna 14 paivaa. Jos et ole tyytyvainen saamaasi
vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit tehda ilmoituksen
Liikenne- ja viestintavirasto Traficomiin. Traficomin sivuilla kerrotaan tarkasti, miten
ilmoituksen voi tehda ja miten asia kasitellaan.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot

Liilkenne- ja viestintavirasto Traficom

Digitaalisen esteettomyyden ja saavutettavuuden valvontayksikko
www.saavutettavuusvaatimukset.fi

saavutettavuus@traficom.fi

puhelinnumero vaihde 029 534 5000
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